
  ประกอบดวย คณะกรรมการ PMQA หมวด 3 การใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมี

สวนไดสวนเสีย ศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข กรมอนามัย โดยมีนางสาวสกุณา       

คุณวโรตม นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ ประธานคณะกรรมการพัฒนาศูนยบริหาร
กฎหมายสาธารณสุข มุงสูกรมอนามัย 4.0(องคกรคุณภาพคูคุณธรรมตามแนวทาง 

PMQA) หมวด 3 เปนประธานในการประชุม  

  เพ่ือทบทวนบทบาทหนาท่ี วิเคราะหขอมูลสถานการณการดําเนินงานท่ีผานมา ความตองการ และความคาดหวังของกลุมลูกคา 

(Customer) และผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) ตอสินคาและบริการของศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข เพ่ือนํามาประกอบการ

จัดทําขอเสนอเชิงนโยบาย มาตรการหรือแผนดําเนินงานท่ีสามารถตอบสนองความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

   1. สรุปผลการวิเคราะหบทบาทหนาท่ี สถานการณการดําเนินงาน ปญหาอุปสรรค (GAP) ปจจัยเสี่ยง (Risk) ความตองการและความ

คาดหวังของลูกคา และผูมีสวนไดสวนเสีย ของแตละกลุมงาน โดยใชเครื่องมือ A2IM  

   2. ขอเสนอเชิงนโยบาย ดังน้ี (1) ปรับโครงสรางอัตรากําลังตําแหนงนิติกร/ผูรับผิดชอบงานกฎหมายของกรมอนามัย ท้ังในสวนกลาง 

ศูนยอนามัยและสถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง (2) เสนอใหกองแผนงานเปนหนวยงานหลักของกรมอนามัยในการพัฒนาโปรแกรม

ฐานขอมูล โดยจัดจางทําโปรแกรมฐานขอมูล Law Data Center และจัดหา Server  
   3. ขอเสนอตอการกําหนดเปาหมาย มาตรการ และแผนการพัฒนาและขับเคลื่อนบังคับใชกฎหมาย ป 2564 - 2565 เพ่ือใหสอดคลอง

กับยุทธศาสตรชาติ  
   4. มอบหมายใหฝายเลขานุการฯ ติดตามผลการทบทวนฐานขอมูลและความตองการของกลุมลูกคาและผูมีสวนไดเสียตามกฎหมาย     

วาดวยการปองกันและแกไขปญหาการต้ังครรภในวัยรุน และกฎหมายวาดวยควบคุมการสงเสริมการตลาดอาหารสําหรับทารกและเด็กเล็ก 
โดยกําหนดเวลาแลวเสร็จ และสงกลับมายังฝายเลขานุการฯ ภายในวันท่ี 31 สิงหาคม 2563 

สรุปผลการประชุมฯ 

การประชุมคณะกรรมการพัฒนาศนูยบริหารกฎหมายสาธารณสุขมุงสูกรมอนามยั 4.0 

 ตามแนวทาง PMQA หมวด 3 

ในวันพฤหัสบดีที่ 30 กรกฎาคม 2563 เวลา 09.00 - 13.00 น. 

ณ หองประชุมเฉลิมชาติ แจมจรรยา ศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข 

ผูเขารวมประชุม  

วัตถุประสงคการประชุม 
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